
Zuverlässigkeit entlastet
Sanitätshäuser
Digitale Logistik für B2B-Transporte zwischen Sanitätshaus 
und Hersteller – und für die Zustellung sowie  
Abholung unverpackter Ware bei privaten Haushalten.

Wenn Versorgung Standard ist, sollte Logistik es auch 
sein: einfach, transparent, digital und zuverlässig.

Was sofort spürbar wird

•	weniger interner Aufwand pro Auftrag
•	 fester Preis statt Nachkalkulation
•	 klarer Statusverlauf statt  
	 Nachtelefonieren
•	24/7 digital beauftragbar
•	Medizinprodukte-Berater als Fahrer

Dienstleistung schlägt Einzel-  
und Kampfpreise

Echte Dienstleistung für Sanitätshäuser



Das Problem ist selten der Preis
Im Alltag von Sanitätshäusern dominiert oft der günstigste Einzelpreis, obwohl die eigentlichen 
Verluste an ganz anderer Stelle entstehen.
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Eingefahrene Prozesse
Dienstleister bilden oft den Ablauf von  
gestern ab.

Entscheidung fern vom Alltag
Wer den Prozess lebt, entscheidet 
häufig nicht über ihn.

Zu wenig Zeit für Wechsel
Veränderung wirkt aufwändig, obwohl 
Stillstand teurer ist.

Was das konkret kostet?

•	Mitarbeiter dokumentieren Verfügbarkeit, Maße  
	 und Sonderfälle
•	Abholungen und Zustellungen müssen koordiniert 
	 und nachgehalten werden
•	Fehlfahrten, Falschlieferungen und Rückfragen
	 binden zusätzliche Zeit
•	Kosten pro Auftrag bleiben oft intransparent

Der wahre Engpass ist nicht der Transportpreis, 
sondern gebundene Zeit.



Der Wendepunkt:  
Prozesskosten schlagen Einzelpreis
Wer 30 Minuten Mitarbeitenden-Zeit pro Auftrag spart, vergleicht nicht mehr nur Tarife, 
sondern gewinnt operative Freiheit.
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Bisheriger Blick

•	Wer ist am billigsten?
•	Wer kann das heute noch  
	 irgendwie mitmachen?
•	Wie schaffe ich es, dass sich  
	 bloß nichts ändert?

„doclog ist dann stark, wenn Standardversorgungen zuverlässig, transparent 
und digital aus dem Sanitätshaus heraus organisiert werden sollen.“

Neue Sicht

•	Wo entlastet Logistik wirklich?
•	Welche Lösung ist zuverlässig,  
	 digital und einfach?
•	Was spart Zeit, Nerven und
	 Folgekosten?

Gewinn im Sanitätshaus

•	mehr Fokus aufs Kerngeschäft
•	 entlastete Mitarbeitende
•	 klare Status- und Kosten- 
	 übersicht



Die Lösung: Logistik, die mitdenkt
doclog übernimmt Standardversorgungen dort, wo im Sanitätshaus am meisten Zeit verloren 
geht: zuverlässig, transparent und digital.
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B2B-Versand

Transporte zwischen Sanitäts-
haus und Sanitätshaus bzw.
Hersteller: klar planbar und 
digital beauftragbar.

Haushaltszustellung

Abholung und Zustellung  
unverpackter Ware direkt bei 
privaten Haushalten.

geschulte Medizinprodukte-
Berater als Fahrer
Bei Zustellungen kommen 
Fahrer mit Zusatzausbildung 
Medizinprodukte-Berater zum 
Einsatz.

Kunden müssen nicht avisieren, keine Packmaße erfassen und keinen separaten Dienstleister organisieren.
Alles läuft zum vereinbarten Preis – und jeder weiß vorab, was der Auftrag kostet.

Der Unterschied im Alltag

einfach transparent digital zuverlässig faire KonditionenWarum das überzeugt 
und wirkt?



  

So einfach läuft ein Auftrag ab
Die Leistung ist digital von jedem Sanitätshaus aus beauftragbar – per Desktop oder mobil, rund 
um die Uhr. Das Ganze ohne Installation von Software oder Schnittstellen. 
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Auftrag digital 
erfassen

Beauftragung ohne 
Telefonkette und ohne 
Sonderlogik.

1 Versorgung 
läuft

Abholung oder Zustel-
lung erfolgt zuverlässig 
und dokumentiert.

4vereinbarter 
Preis

Transparenz vor dem 
Start - keine Nachkal-
kulation im Nachhinein.

2 Status jeder-
zeit prüfen

Klare Übersicht statt 
Nachtelefonieren und 
Rückfragen.

3

Wichtig: Nicht der Wechsel kostet Zeit, sondern das Festhalten an Abläufen, 
die im Alltag längst zu viel Arbeitskraft binden.





Was sich konkret verändert
Der Effekt zeigt sich nicht nur im Transport, sondern in der täglichen Entlastung 
von Mitarbeitenden und Abläufen.
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Dienstleistung schlägt Preis, 
wenn Prozesskosten sichtbar werden.

Vorher

•	Verfügbarkeit prüfen
•	Abholtermin abstimmen
•	Packmaße dokumentieren
•	Fehlfahrten und Rückfragen klären
•	Falschlieferungen neu beauftragen
•	Kosten je Auftrag zusammensuchen

Nachher mit doclog

•	mehr Zeit fürs Hauptgeschäft
•	 entlastete Mitarbeitende
•	 klare Statusverläufe
•	 vereinbarter Preis je Auftrag
•	 finanziell vertretbare Dienstleistung
•	mehr mentale Ruhe im Alltag



Der nächste Schritt ist einfach
Nicht irgendwann prüfen, was möglich wäre, sondern heute sehen, wie viel Entlastung 
eine zuverlässige Logistik wirklich bringt.
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Testen statt vermuten

Ohne Test gibt es keine echte Vergleichsbasis. Wer 
neue Wege nur theoretisch bewertet, bleibt oft in alten 
Prozessen gefangen.

doclog zeigt im echten Ablauf, wie Zuverlässigkeit, 
Zeitersparnis und Transparenz zusammenwirken.

Jetzt Termin  
vereinbaren

doclog.de

Nur einen Klick von mehr  
Entlastung entfernt

zuverlässig | digital

https://www.doclog.de/kontakt.php

